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Agenda

11.00
Hvordan ser det ud i jeres virksomhed?

11.10
Hvad er Scenariemetoden og hvordan ggr man - kort intro til de 6 trin

11.25
Bud pa og valg af "Strategiske usikkerheder” for Vindmglleindustrien findes i
plenum

11.30
Lav eget scenarie med afsaet i de valgte “"Strategiske usikkerheder” - arbejde i 2
grupper med trin 3 & 4 - Scenarier, ideelle virksomhedsprofiler, Indikatorer og Space of
opportunity

11.55
Kort praesentation i plenum

12.05
Opsamling og hovedkonklusioner - 3 iagttagelser og 3 handlinger

12.15
Tak for nu
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Hvordan ser det ud i jeres virksomhed?

Hvordan arbejder din virksomhed med forandringsparathed?
Hvordan arbejder I med at afdaekke det strategiske mulighedsrum?

Hvordan trykprgver I jeres respektive strategier?

Hvordan skaber I et feelles sprog og forestilling om fremtiden?
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Scenariemetoden
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Nassim Nicholas Taleb (2007) Black Swan. The impact of
the highly improbale. (Den sorte svane. Indvirkningen fra det meget
usandsynlige)

Hvad er en sort svane?

En sort svane er en meget usandsynlig haandelse som
har tre karakteristika:

Den er uforudsigelig

Den har en massiv indflydelse

Efter den er kommet frem har vi et gnske om at
den fremstar mindre tilfaeldigt og mere forudsigeligt
end det rent faktisk var tilfaeldet.
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Hvad er scenarier?

Scenarier er....
e Intelligente hypoteser om fremtiden
e Konstruerede sandsynlige historier

e Divergerende billeder af fremtiden

Scenarier er ikke.....

e Forudsigelser

e Fremskrivninger

e Videnskabelige teorier

e Fokus-scenarier med kun en sandsynlig fremtid
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Hvorfor bruger vi scenarier?

Scenarier handler om at forholde sig til fremtiden....
....fordi det skaerper vores opmaerksomhed
....sa vi kan handle strategisk og innovativt

....0og derved sgge at pavirke fremtiden i den gnskede retning
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Fortidens forudsigelser om den
usandsynlige fremtid!

Who the hell wants to hear actors talk”

H. M. Warner, Warner Brothers, 1927

"Stocks have reached what looks like a permanently high plateau”
Irving Fisher, Professor of Economics, Yale University, 1929

"Der er et verdensmarked for omkring fem computere”
Thomas Watson, Direktor IBM, 1943

"We don't like their sound, and guitar music is on the way out”
Decca Recording Co. rejecting the Beatles, 1962

640 K skulle veere tilstraekkeligt for enhver”
Bill Gates, direktor, Microsoft, 1981
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Would you have invested?

Microsoft Corporation 1978
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Forskellige eksempler...

Militeer planlaagningsmetode for U.S. Airforce - fjendens
strategier

Shell 1970 "erne, i dag eks. Elsam, Siemens, Arla Foods
Beslutningsgrundlag for ny skole i Hornslet

Image og bedre trivsel i Finlandsparken i Vejle for AAB
Den finansielle sektor 2015 for Finansforbundet

Det gode arbejdsliv pa seldreomradet for bl.a. Horsens
Kommune

Arhus Kommune 2037 -byudvikling & infrastruktur
Vandvision 2100 Arhus Kommune

Gentofte Kommune - familiestruktur og planlaegning
Fremtidens Seelen - global strategi?

Visionsproces for KemplerInstituttet

B&O - fremtidens musik
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Scenariemetoden - de 6 trin

1. Megatrends

2. Strategiske usikkerheder

4. Ideelle virksomhedsprofiler

5. Backcasting

6. Strategiske "Stepping Stones”
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En made at arbejde med fremtiden pa...

Megatrends
Digitalisering
Globalisering
Aldring i befolkninger PROGNOSER

Wildcards
2001: 11. september
2004: Tsunamien
2006: Muhammed-tegningerne
2008: Finanskrisen
2010: Askeskyen fra Island

Strategiske usikkerheder
Politiske tiltag
Teknologisk innovation
Geopolitisk stabilitet
Den gkonomiske udvikling
Industrikonvergens
Forretningsmodellen

SCENARIER
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Step 2: Strategiske usikkerheder
Eksempler pa samfundsmaessige usikkerheder

FRA el. ENTEN

TIL el. ELLER

gkonomisk veekst

@dkonomisk depression

Globalisering

Glokalisering

Frasalg

Opkgb

Regulering

Frit marked

Lav beskaeftigelse

Hgj beskaeftigelse

In sourceing

Out sourcing

Lavt Ignpres

Hgjt lgnpres

Lav social ansvarlighed

Hgj social ansvarlighed
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Step 2: Strategiske usikkerheder
Eksempler pa virksomhedsmaessige usikkerheder

FRA el. ENTEN

TIL el. ELLER

Lavt specialiseret
arbejdskraft

Hgjt specialiseret
arbejdskraft

Lavt omdgmme som
arbejdsplads

Hgjt omdgmme som
arbejdsplads

Lav medarbejderomsaetning

Hgj medarbejderomsaetning

Lille udbud af arbejdskraft

Hgajt udbud af arbejdskraft

Lav fleksibilitet i arbejdstid

Hgj fleksibilitet i arbejdstid

Lav veekst

Hoj vaekst

Lille konkurrence

Hgj konkurrence
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Lav en el. flere krydsmatricer, afhaengig af antallet
af usikkerheder, som man vil arbejde videre med

Hgjt udbud af arbejdskraft

Usikkerhed 1

Tjekliste pa
usikkerhed!

Er usikkerheden vigtig?

Har man fat i den
egentlige usikkerhed?

Usikkerhed 2 Usikkerhed 2 | Har man defineret de
reelle modsaetninger?

@konomisk Veaekst @konomisk depression

FRA el. ENTEN TIL el. ELLER

E:;stifs(;cfnrqende teknologisk Ny teknologisk platform

Vigende efterspgrgsel Stigende efterspgrgsel

Lokalt marked Globalt marked

Lavt udbud af arbejdskraft Hgjt udbud af arbejdskraft
Usi kkerhed 1 Mindre outsourcing Mere outsourcing

Lav konsolideringsrate Hgj konsolideringsrate
Lth UdbUd af arbeJdSkraft Lille industri konvergens Stor industri konvergens
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Identifikation af usikkerheder...

5 minutters stille brainstorm individuelt -
noter de faktorer (én pr. post-it), der
menes at have indflydelse pa
Vindmglleindustriens udvikling i et
fremtidigt perspektiv (tidshorisonten er
2015)

"Usikkerhederne” preesenteres i gruppen,
og der brainstormes med henblik pa at
generere flere faktorer

Faktorerne grupperes (klynger), og
gruppen veelger de 2 usikkerheder, der s :
skal arbejdes videre med

Praeciser de valgte usikkerheder -
poler/modsaetninger «
Find 3 centrale argumenter for valg af |
hver usikkerhed

Usikkerhedsmatrix dannes v

2. Strategiske usikkerheder
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Step 3: Udarbejd scenarier

Hvert af de 4 scenarier
beskrives ud fra en raekke
pa forhand definerede
punkter, f.eks.:

En rammende overskrift
Det politiske klima

Det gkonomiske klima
Samfundsidealer
Familieliv og struktur

Forbrug

6. Strategiske "Stepping Stones”

Usikkerhed 1

Scenarium

Usikkerhed 2 Usikkerhed 2

Usikkerhed 1

Man kan supplere ordene med en
steerk symbolik/metafor i form af et
billede og/eller et ikon!
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Eksempel: Vindmglleindustrien

Scenariematricen

Milje - et hejt
prioriteret hensyn
Grgnnevang Greenville
“Mationalt fokus, “Internationalt fokus,
milje - et hejt prioriteret miljg - et hejt prioriteret
hensyn™ hensyn"
nationlt Primeet
ke Blavang Blueville ]'j;tkir]m'm”
3

“Mationalt fokus,

“Internationalt samarbejde,

miljg - et lavere prioriteret milj@ - et lavere

hensyn”

pricriteret hensyn”

Miljg - et lavere
prioriteret hensyn

ciL
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2. Strategiske usikkerheder

Step 4: Udarbejd ideelle virksomhedsprofiler

6. Strategiske "Stepping Stones”

I hvert af de 4 scenarier Usikkerhed 1
beskrives en ideel

virksomhedsprofil ud fra en

reekke punkter, der er Ideel

defineret pa forhand, virksomhed

f.eks.:

Stgrrelse og organisation

Usikkerhed 2 Usikkerhed 2

Kernekompetencer

Kritiske processer
Usikkerhed 1

Knappe ressourcer
Man kan supplere ordene med
en staerk symbolik/metafor i
form af et billede og/eller et
ikon!
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Den ideelle organisation

Scenario 1

Primaert nationalt

Organisation
Stgrrelse
Kernekompetencer
Geografisk placering

Partnerskaber

Miljo — et hgjt
prioriteret hensyn

2. Strategiske usikkerheder

6. Strategiske "Stepping Stones”

Organisation
Stgrrelse
Kernekompetencer
Geografisk placering

Partnerskaber

Primaert

fokus

Organisation
Stgrrelse
Kernekompetencer
Geografisk placering

Partnerskaber

Miljo — et lavere
prioriteret hensyn

ciL

internationalt fokus
Organisation
Stgrrelse
Kernekompetencer
Geografisk placering

Partnerskaber

20



2. Strateaiske usikkerheder

:
Space of opportunity

6. Strategiske "Stepping Stones”

Miljo - et hgjt
prioriteret hensyn

Primeaert nationalt
fokus

Primaert
internationalt fokus

Miljo — et lavere
prioriteret hensyn
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2. Strateaiske usikkerheder

Step 3 & 4: Udarbejd scenarier og ideelle
virksomhedsprofiler

6. Strategiske "Stepping Stones”

Strategisk usikkerhed

SCENARIUM 1/ )
Virksomhedsprofil/ /
I
/

ico
’5/

. SCENARIUM 2/
“~Virksomhedsprofi

Strategisk usikkerhed !

L d

25% //Strategisk usikkerhed
( 10%

///
‘e e
CENARIUM 4/ SCENARIUM 3/
Virksomhedsprofi Virksomhedsprofil

Strategisk usikkerhed
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Valg af indikatorer

Hvilke indikatorer skal I holde
gje med for pa forkant at se,
hvordan usikkerhederne udvikler

sig?
Usikkerhed 1
A
Shell:
Graden af: <
»Harmonisering af lovgivning ml. lande Usikkerhed 2
=Samarbejde pa tvaers af industrier
»Samarbejde mellem lande
»Investeringer i ny teknologi
=OsvV. 0sv.
\/

Usikkerhed 1

ciL
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Usikkerhed 2
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1. Megatrends

2. Strategiske usikkerheder

Step 5: Backcasting pa fremtidens preemisser -
ikke fortidens - fastlaeg de strategiske indsatser

6. Strategiske "Stepping Stones”

A
& . p OQQ . Backcasting er_at arbejde
R R & i en omvendt logik, hvor man
e R forsgger at “tilbagediskontere”
A7 e 0}6\1' et haendelsesforlob med afsaet
R i fremtiden!
R
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2. Strategiske usikkerheder

Step 6: De strategiske fokuspunkter, som
scenariet giver anledning til...

6. Strategiske "Stepping Stones”

Fokuspunkter i Beskrivelse: Aktiviteter: Ansvarlig:
prioriteret orden:
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Bud pa og valg af
strategiske
usikkerheder
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Grupper - Scenariemetoden

Kim Bender
Sgren Laursen
Carsten Brinck
Bjarne Larsen
Jakob Holst

Gruppe 1

Steffen B. Gruppe 2 @ %l
Jesperse_l_w Kristian Petersen ‘\/\)\ Wﬁ‘
fom Weiling Tilde Frostholm [k

Lars Krabbe A,;\

(i
i)

Z

Martin Christensen
Michael
Rasmussen

Anders Rebsdorf
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Usikkerhed 1

Fokus: Vindmglleindustrien . .

kkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkk

Opgave:

Usikkerhed 1

Lav én matrice med de valgte strategiske usikkerheder,
Scenarier, Ideelle virksomhedsprofiler, Indikatorer og
Space of opportunity

Tid:
5 min. individuel refleksion
15 min. gruppearbejde

5. min. klarggring til praasentation

Proces:
Vaelg en tidsstyrer, én der skriver og én der praesenterer
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3 iagttagelser — hvad 3 Handlinger - hvad
tager vi med fra i dag? | | skal vi ggre i morgen?

1. XXxXXXX 1. XXXXX
2. XXXXX 2. XXXXX
3. XXXXX 3. XXXXX
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m A-KASSEN

Proces og fremgangsmade med scenariemetoden

Ny
I HKA Mission
STIIEE B isi Implementering
AR G T -
mulighedsrum Veerdier

Direktion og ledergruppe har i faellesskab afkodet HKA s identitet og strategiske mulighedsrum, samt
organisationens forretnings- og vaerdigrundlag. Via interviews og et strategiseminar blev der med afsaet i
scenariemetoden skabt et klart fzelles billede af organisationen og mulige fremtidsscenarier.

Scenariemetoden blev ogsa brugt til, at identificere en sandsynlig fremtid, som HKA efterfglgende har
justeret sin nye strategi ind efter.

Implementeringen af strategiske indsatsomrader er allerede i gang og flere omrader er med succes blevet
inkorporeret i organisationens forretnings- og vaerdigrundlag.
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Links og relevante bogtitler

The Art of the Long View: Paths to Strategic Insight for Yourself and Your
Company, Peter Schwartz, Published by Random House, 1996

"Learning from the Future: Competitive Foresight Scenarios", Liam Fahey
and Robert M. Randall, Published by John Wiley and Sons, 1997

"Shirt-sleeve approach to long-range plans.”, Linneman, Robert E, Kennell,
John D.; Harvard Business Review; Mar/Apr77, Vol. 55 Issue 2, p141

Scenarios: The Art of Strategic Conversation Kees van der Heijden (Author)

http://en.wikipedia.org/wiki/The Black Swan (Taleb book)

http://www.fooledbyrandomness.com/tenprinciples.pdf
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32


http://www.amazon.com/s/ref=ntt_athr_dp_sr_1?_encoding=UTF8&sort=relevancerank&search-alias=books&field-author=Kees van der Heijden
http://www.amazon.com/s/ref=ntt_athr_dp_sr_1?_encoding=UTF8&sort=relevancerank&search-alias=books&field-author=Kees van der Heijden
http://www.amazon.com/s/ref=ntt_athr_dp_sr_1?_encoding=UTF8&sort=relevancerank&search-alias=books&field-author=Kees van der Heijden
http://www.amazon.com/s/ref=ntt_athr_dp_sr_1?_encoding=UTF8&sort=relevancerank&search-alias=books&field-author=Kees van der Heijden
http://www.amazon.com/s/ref=ntt_athr_dp_sr_1?_encoding=UTF8&sort=relevancerank&search-alias=books&field-author=Kees van der Heijden
http://www.amazon.com/s/ref=ntt_athr_dp_sr_1?_encoding=UTF8&sort=relevancerank&search-alias=books&field-author=Kees van der Heijden
http://en.wikipedia.org/wiki/The_Black_Swan_(Taleb_book
http://www.fooledbyrandomness.com/tenprinciples.pdf
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